Аналитическая справка о выполнении плана устранения замечаний по результатам экспертизы НОКО
	№
	Наименование мероприятий
	сроки
	ответственные
	результаты

	1. Информирование потребителей  по  вопросам НОКО: размещение и обновление информации на сайте образовательной организации в соответствии с требованиями действующего законодательства

	1
	Размещение информации о результатах НОКО 2016- 2017   на сайте  в разделе «Независимая оценка качества работы образовательной организации»  
	До 15.02.2017
	И.о. директора 
	Информация размещена на 

	2
	информирование потребителей  образовательных услуг о результатах  НОКО.  
	В течение года
	И.о. директора
	Информация размещена на сайте и   на информационном стенде  

	3
	создание формы  «Обратная связь» (для внесения предложений, для  информирования о ходе рассмотрения обращений граждан);
	
	И.о. директора
	+

	2. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

	
	Провести анкетирование родителей по улучшению комфортной среды организации.
	декабрь
	Администрация 
	

	3. Обеспечение высокого уровня  доброжелательности, вежливости, компетентности работников

	
	Проведение тренингов, деловых игр, мастер-классов   для педагогов
	В течение года
	Администрация, педагог-психолог
	+

	4. Информирование потребителей услуг

	1
	Обеспечить опубликование на сайте информации о возможности участия потребителей услуг в электронном он-лайн голосовании.
	ежемесячно

с 15.09.2017
	И.о. директора
	+

	2
	Обеспечить рассмотрение  на заседаниях коллегиальных органов управления с привлечением родительской общественности вопросов повышения качества оказания услуг по итогам НОКО
	В течение года
	Администрация
	Рассмотрено на общественном совете

	3
	Проведение текущего ремонта 
	июнь
	Администрация, работники
	Проведена работа коллектива по подготовке к новому учебному года

	5. Мероприятия по приведению официального сайта в соответствие с требованиями ст.29 ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» «273-ФЗ от 29.12.2012 г.

	1
	Приведение официального сайта в соответствие с требованиями по результатам НОКО
	До 20.06. 2017
	И.о.директора
	В основном официальны й сайт приведет в соответствии е с требованиями


